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1 Allgemeine Angaben

11 Zielsetzung und Verantwortlichkeit

12

1.

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie Uber die Art, den Umfang und den Zweck der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten in Bezug auf unser Onlineangebot und der damit
verbundenen Webseiten, Funktionen und Inhalte (nachfolgend gemeinsam bezeichnet als
,Online-Angebot” oder ,\Website). Details zu diesen Verarbeitungstatigkeiten sind Abschnitt 2 zu
entnehmen.

Details zu Datenverarbeitungen zwecks Durchfiihnrung unserer Geschaftsprozesse sind in
Abschnitt 3 beschrieben.

Datenschutzrechtlich verantwortlich ist die Holmes Place Health Clubs GmbH (CharlottenstraBe
65, D - 10117 Berlin) - nachfolgend bezeichnet mit ,wir” oder ,uns".

Unser Datenschutzbeauftragter ist unter der E-Mail-Adresse dataprotection_DE@holmesplace.de
erreichbar.

Der Begriff ,Nutzer” umfasst alle Kund:innen und Besucher:innen des Online-Angebotes.

Rechtsgrundlagen

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten basierend auf den folgenden
Rechtsgrundlagen:

Einwilligung gemaR Artikel 6 Absatz 1 lit. a Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Eine Einwilligung ist jede freiwillige flr den bestimmten Fall, in informierter Weise und
unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen
eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass Sie
mit der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

Erforderlichkeit zur Vertragserfiillung oder Durchfiihrung vorbereitender MaBnahmen geman
Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO, d.h. die Daten sind erforderlich damit wir die vertraglichen
Pflichten ihnen gegenlber erflllen kdnnen oder wir bendtigen die Daten um einen Vertragsschluss
mit Ihnen vorzubereiten.

Verarbeitung zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung gemaB Artikel 6 Absatz 1 lit c DSGVO,
d.h. dass z.B. aufgrund eines Gesetzes oder sonstiger Vorschriften eine Verarbeitung der Daten
vorgeschrieben ist.

Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen gemaB Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO, d.h. dass
die Verarbeitung erforderlich ist, um berechtigte Interessen unsererseits oder Dritter zu wahren,
sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten lhrerseits, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.
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Betroffenenrechte
Ihnen stehen die nachfolgenden Rechte hinsichtlich der Datenverarbeitung durch uns zu:

a. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde gemaB Artikel 13 Absatz 2 Buchstabe d) DSGVO
sowie Artikel 14 Absatz 2 Buchstabe e) DSGVO

b. Recht auf Auskunft gemaR Artikel 15 DSGVO

c. Recht auf Berichtigung gemag Artikel 16 DSGVO

d. Recht auf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden”) gemaB Artikel 177 DSGVO
e. Recht auf Einschréankung der Verarbeitung geman Artikel 18 DSGVO

f.  Recht auf Datenubertragbarkeit gemaB Artikel 20 DSGVO

g. Recht auf Widerspruch gemaB Artikel 21 DSGVO

Hinweis: Nutzer:innen kénnen der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten entsprechend
den gesetzlichen Vorgaben jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widersprechen. Der Widerspruch
kann insbesondere gegen die Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehodrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres
Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstoBt.

Datenloschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der
Zweck der Speicherung entféllt. Eine Speicherung kann dartiber hinaus dann erfolgen, wenn dies
durch den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen
oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung
oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fur
einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

Sicherheit der Verarbeitung

1. Wir haben angemessene sowie dem Stand der Technik entsprechende technische und
organisatorische SicherheitsmaBnahmen (TOMs) umgesetzt. So werden die durch uns
verarbeiteten Daten vor zufalliger oder vorsatzlicher Manipulation, Verlust, Zerstdrung sowie vor
unberechtigten Zugriff geschitzt.

2. Zuden SicherheitsmaBnahmen gehért insbesondere die verschliisselte Ubertragung von Daten
zwischen lhrem Browser und unserem Server.
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1.6 Datenubermittlung an Dritte, Subunternehmer und Drittanbieter

1. Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben. Wir geben die Daten der Nutzer:innen nur dann an Dritte weiter, wenn dies z.B. fir
Abrechnungszwecke erforderlich ist oder fiir andere Zwecke, wenn die Ubermittlung erforderlich
ist, um vertragliche Verpflichtungen gegenuber den Nutzer:innen zu erfillen.

2. Sofern wir Subunternehmer fur unser Online-Angebot einsetzen, haben wir gegenulber diesen
Unternehmen geeignete vertragliche Vorkehrungen sowie entsprechende technische und
organisatorische MaBnahmen getroffen.

3. Sofern wir Inhalte, Werkzeuge oder sonstige Mittel von anderen Unternehmen (nachfolgend
gemeinsam als ,Drittanbieter” bezeichnet) verwenden und deren genannter Sitz sich in
einem Drittland befindet, ist davon auszugehen, dass ein Datentransfer in die Sitzstaaten der
Drittanbieter stattfindet. Die Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittstaaten durch uns
erfolgt ausschlieBlich nur dann, wenn ein angemessenes Datenschutzniveau, eine Einwilligung der
Nutzer:innen oder sonst eine gesetzliche Erlaubnis vorliegt.
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2 Verarbeitungen im Rahmen unseres Online-Angebotes

21 Cookiebot (Einwilligungsmanagement)

1. Diese Website nutzt die Cookie-Consent-Technologie von Cookiebot, um lhre Einwilligung zur
Speicherung bestimmter Cookies auf Ihrem Endgerat einzuholen und diese datenschutzkonform
zu dokumentieren. Anbieter dieser Technologie ist die Cybot A/S (Havnegade 39, 1058
Kopenhagen, Danemark, Webseite: https://www.cookiebot.com/) -im Folgenden ,Cookiebot".

2. Wenn Sie unsere Website betreten, werden folgende personenbezogene Daten an Cookiebot
Ubertragen:

e lhre Einwilligung(en) bzw. der Widerruf Ihrer Einwilligung(en)
e |hre IP-Adresse

¢ Informationen Uber Ihren Browser

e Informationen uber Ihr Endgerat

e Zeitpunkt Ihres Besuchs auf der Website

3. Des Weiteren speichert Cookiebot ein Cookie in Ihrem Browser, um lhnen die erteilten
Einwilligungen bzw. deren Widerruf zuordnen zu kdénnen. Die so erfassten Daten werden
gespeichert, bis Sie uns zur Loschung auffordern, das Cookiebot-Cookie selbst I6schen oder der
Zweck fur die Datenspeicherung entfallt. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben
unberihrt.

4. Der Einsatz von Cookiebot erfolgt, um die gesetzlich vorgeschriebenen Einwilligungen fir den
Einsatz von Cookies einzuholen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. ¢ DSGVO.

2.2 Criteo

1. Unsere Website nutzt die Retargeting-Technologie Criteo (Anbieter: Criteo SA, 32 Rue Blanche,
75009 Paris). Mittels Criteo ist es moglich, Innen auf Drittseiten (Publisher-Seiten) Werbung von
Produkten anzuzeigen, die Sie sich auf unserer Website angesehen haben.

2. Criteo erhebt hierfir Informationen tber |hr Nutzungsverhalten auf unserer Website mittels
des Einsatzes von Tracking-Cookies und ahnlicher Technologien, die in Ihrem Browser platziert
werden oder mittels der Nutzung von Werbe-IDs in Umgebungen, die keine Cookies unterstiitzen
- zum Beispiel Apps. Mithilfe dieser Technologien kann Criteo Trends analysieren und die
Interessen der einzelnen User im Hinblick auf Websites und Apps identifizieren. Mithilfe dieser
Technologien kennzeichnet Criteo die Besucher auf den Websites und in den Apps ihrer Partner.
Von Criteo gekennzeichnete User erhalten eine technische ID. Zu keinem Zeitpunkt sammelt
Criteo personliche Daten, die eine Identifizierung mdglich machen, wie zum Beispiel Namen oder
Adressen. Criteo analysiert ausschlieBlich die angesehenen Produkte bzw. das Suchverhalten
und die besuchten Seiten im Webauftritt des Partners, fur den Criteo Werbung ausliefert. Um
personalisierte Werbung an Sie auszuliefern und um Ihnen eine nahtlose Online-Erfahrung zu
bieten, synchronisiert Criteo moglicherweise die IDs der verschiedenen von lhnen genutzten
Browser.
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(,ID-Synchronisierung”) Dank ihrer ID-Synchronisierungstechnologie ist Criteo in der Lage, Ihnen
stets die relevantesten Anzeigen (unabhangig von Ihrem Browser oder Endgerat) zu bieten,

ohne dass Criteo hierflir personliche Daten wie Namen oder Adressen sammelt und verarbeiten
muss. Zu diesem Zweck verwendet Criteo exakte Verknlipfungsmethoden auf Basis der liber die
mittels der eingesetzten Criteo-Technologien gesammelten technischen Daten — wie zum Beispiel
die IDs unserer Werbepartner oder verschllisselte E-Mail-Adressen, die die Partner an Criteo
weitergeben.

3. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a DSGVO.

4. Weitere Informationen zum Datenschutz bei Criteo finden Sie unter www.criteo.com/de/privacy/
sowie unter https://www.criteo.com/de/privacy/how-we-use-your-data/.

5. Details zu den Werbepartner von Criteo finden Sie unter https://www.criteo.com/privacy/our-
partners/

2.3 DoubleClick

1.  Doubleclick by Google ist ein Service der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (,Google").

2. Doubleclick by Google verwendet Cookies, um lhnen fur Sie relevante Werbeanzeigen zu
prasentieren. Dabei wird Ihnrem Browser eine pseudonyme Identifikationsnummer (ID) zugeordnet,
um zu Uberprifen, welche Anzeigen in Ihrem Browser eingeblendet wurden und welche Anzeigen
aufgerufen wurden. Die Cookies enthalten keine personenbezogenen Informationen. Die
Verwendung der DoubleClick-Cookies ermdéglicht Google und seinen Partner-Webseiten lediglich
die Schaltung von Anzeigen auf Basis vorheriger Besuche auf unserer oder anderen Webseiten im
Internet. Die durch die Cookies erzeugten Informationen werden von Google zur Auswertung an
einen Server in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Keinesfalls wird Google ihre Daten mit
anderen von Google erfassten Daten zusammenbringen.

3. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie erklaren sich mit der
Verarbeitung der Uber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und
Weise der Datenverarbeitung sowie dem benannten Zweck einverstanden.

4. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch die Cookies erzeugten
und auf Ihre Nutzung der Webseiten bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link unter dem Punkt
.Erweiterung zur DoubleClick-Deaktivierung” verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren.

5. Nahere Informationen zu DoubleClick by Google und Datenschutz finden Sie hier: https://policies.
google.com/technologies/ads?hl=de
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2.4 Facebook Pixel (Facebook Custom Audience)

1. Wir setzen auf unserer Webseite ein sogenanntes Tracking Pixel der Facebook Ireland Ltd.,
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, einer Tochtergesellschaft der
Facebook Inc. 1601, Willow Road Menlo Park, CA 94025, USA ein. Wir nutzen Facebook Pixel,
um den Erfolg eigener Facebook Werbekampagnen nachzuvollziehen und die Ausspielung von
Facebook-Werbekampagnen an interessierte Zielgruppen zu optimieren.

2. Nach einem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige oder bei Besuch unserer Webseite wird
mithilfe des Pixels auf unserer Webseite ein Cookie auf Ihrem Endgerat gespeichert. Das Cookie
verarbeitet Daten darliber, ob Sie lUber eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Webseite gelangt
sind und ermdglicht es das Verhalten des Nutzers bis zum Kaufabschluss zu analysieren. Dies
erlaubt es uns die Erfolgsrate unserer Facebook-Werbekampagnen nachzuvollziehen. Zusatzlich
verarbeitet das Pixel Daten dartber, dass Sie unsere Webseite besucht haben und ermaoglicht es
die auf Facebook ausgespielte Werbung an Ihre Interessen anzupassen.

3. Uber das auf unserer Webseite integrierte Facebook-Pixel wird bei Besuch unserer Webseite eine
direkte Verbindung zu den Servern von Facebook hergestellt. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) werden an
Facebook in die USA Ubermittelt.

4. Fur Datenlbermittlungen in die USA besteht kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission.
Facebook stellt ein angemessenes Datenschutzniveau Uber die EU-Standardvertragsklauseln
sicher. Eine Kopie der Vertragsklauseln kénnen Sie hier abrufen: https://www.facebook.com/legal/
EU_data_transfer_addendum

5. Die erhobenen Daten sind flir uns anonym und lassen fir uns keinen Riickschluss auf den Nutzer
zu. Sofern Sie bei Facebook registriert sind, kann Facebook die erfassten Informationen lhrem
Account zuordnen. Auch wenn Sie nicht Uber einen Facebook- Account verfligen bzw. bei Besuch
unserer Webseite nicht eingeloggt sind, ist eine Verarbeitung und Speicherung lhrer IP-Adresse
und weiterer Identifizierungsdaten durch Facebook mdglich.

6. Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a DSGVO.

7. Sie kdnnen lhre Einwilligung fiir eine Datenverarbeitung durch Facebook Pixel fiir unsere
Webdomain jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie Ihre Praferenzen in
unseren Cookie-Einstellungen anpassen. Weiterhin konnen Sie das Setzen von Cookies durch eine
Anpassung der entsprechenden Einstellungen in Ihrem Facebook-Account unter https://www.
facebook.com/settings?tab=ads verhindern.

2.5 Informationen zu Google-Diensten

1. Wir nutzen auf unserer Webseite verschiedene Dienste der Google Ireland Limited (,Google"),
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Nahere Informationen zu den einzelnen konkreten Diensten von Google, die wir auf dieser
Webseite nutzen, finden Sie in der weiteren Datenschutzerklarung.
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2. Durch die Einbindung der Google Dienste erhebt Google unter Umstanden Informationen (auch
personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann nicht ausgeschlossen werden, dass
Google die Informationen auch an einen Server in einem Drittland Ubermittelt.

Die Ubermittlung in die USA ist dabei abhangig davon, in welcher Funktion personenbezogene
Daten Ubermittelt werden. Dabei kdnnen wir als Verantwortliche selbst Daten an Google in die USA
Ubermitteln zur weiteren Verwendung.

Zurzeit liegt kein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor. Die Ubermittlung kann
aber auf Standardvertragsklauseln gestitzt werden. Google hat sich dazu verpflichtet die
Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlinder (Standard
Contractual Clauses — SCC) einzuhalten.

Nahere Informationen zu den Standardvertragsklauseln erhalten Sie unter

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/
standard-contractuals-clauses-scc_de

sowie unter

https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de

3. Wir selbst kdnnen nicht beeinflussen, welche Daten Google tatsachlich erhebt und verarbeitet.
Google gibt jedoch an, dass grundsatzlich unter anderen folgende Informationen (auch
personenbezogene Daten) verarbeitet werden kénnen:

e Protokolldaten (insbesondere die IP-Adresse)
e Standortbezogene Informationen

e Eindeutige Applikationsnummern

e Cookies und ahnliche Technologien

Informationen zu den von Google verwendeten Cookie Arten finden Sie unter https://policies.
google.com/technologies/types.

4. Wenn Sie in Inrem Google-Konto angemeldet sind, kann Google die verarbeiteten Informationen
abhangig von Ihren Kontoeinstellungen Ihrem Konto hinzufligen und als personenbezogene Daten
behandeln.

5. Google flhrt hierzu u.a. Folgendes aus:

.Wenn Sie nicht in einem Google-Konto angemeldet sind, speichern wir die von uns erhobenen
Daten mit eindeutigen Kennungen, die mit dem Browser, der App oder dem Gerat verknipft
sind, welche Sie verwenden. Damit kdnnen wir beispielsweise gewahrleisten, dass lhre
Spracheinstellungen bei allen Browsersitzungen beibehalten werden.

Wenn Sie in einem Google-Konto angemeldet sind, erheben wir auch Daten, die wir in Ihrem
Google-Konto speichern und als personenbezogene Daten erachten.” (https://privacy.google.com/
take-control.html)

6. Ein direktes Hinzufligen dieser Daten kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem Google-
Konto ausloggen oder auch die entsprechenden Kontoeinstellungen in Inrem Google-Konto
vornehmen. Weiterhin kdnnen Sie Ihre Cookie-Einstellungen dndern (z.B. Cookies I6schen,
blockieren u.a.).

7. Nahere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google, die Sie hier abrufen
konnen: https://www.google.com/policies/privacy/

8. Hinweise zu den Privatsphareeinstellungen von Google finden Sie unter https://privacy.google.
com/take-control.html
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2.6 Google AdWords Conversion-Tracking

1. Diese Website verwendet die ,Google AdWords Conversion-Tracking“- Funktion der Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States (,Google").

2. Google AdWords Conversion-Tracking verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen, wenn Sie auf eine Google-Anzeige geklickt haben. Die Cookies sind maximal 90
Tage gultig. Personenbezogene Daten werden dabei nicht gespeichert. Solange das Cookie glltig
ist, kdnnen Google und wir als Webseitenbetreiber erkennen, dass Sie eine Anzeige geklickt
haben und zu einer bestimmten Zielseite (z.B. Bestellbestatigungsseite, Newsletteranmeldung)
gelangt sind. Diese Cookies konnen nicht Gber mehrere Websites von verschiedenen AdWords-
Teilnehmern nachverfolgt werden. Durch das Cookie werden in ,,Google AdWords"” Conversion-
Statistiken erstellt. In diesen Statistiken wird die Anzahl der Nutzer, die auf eine unserer Anzeige
geklickt haben, erfasst. Zudem wird gezahlt, wie viele Nutzer zu einer Zielseite, die mit einem
.Conversion-Tag” versehen worden ist, gelangt sind. Die Statistiken enthalten jedoch keine Daten,
mit denen Sie sich identifizieren lassen.

3. Das Speichern von Cookies auf Ihrer Festplatte kénnen Sie verhindern, indem Sie in lhren
Browser-Einstellungen ,keine Cookies akzeptieren” wahlen (Im MS Internet-Explorer unter ,Extras
> Internetoptionen > Datenschutz > Einstellung”; im Firefox unter ,Extras > Einstellungen >
Datenschutz > Cookies"); wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht samtliche Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen.

4. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist ihre Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Durch
die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie erhobenen Daten
durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck
einverstanden.

5. Weitere Informationen dariiber wie Google Conversion-Daten verwendet sowie die
Datenschutzerklarung von Google finden Sie unter: https://support.google.com/adwords/
answer/93148?ctx=tltp, http://www.google.de/policies/privacy/

2.7 Google Analytics

1. Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung zur Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem
Betrieb unseres Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1lit. a. DSGVO Google Analytics, einen
Webanalysedienst der Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) -
nachfolgend ,Google”) ein. Google verwendet Cookies und weitere Technologien. Die durch den
Dienst erzeugten Informationen tUber Benutzung des Onlineangebotes durch die Nutzer werden an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort verarbeitet.

2. Google wird im Rahmen einer Auftragsverarbeitung gemaB Artikel 28 DSGVO fur uns tatig. Wir
haben mit Google eine Datenschutzvereinbarung, welche die EU-Standarddatenschutzklauseln
enthalt, abgeschlossen.
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3. Darliber hinaus haben wir fiir die Nutzung der Messdienste von Google eine Vereinbarung
zur gemeinsamen Verantwortung gemaB Artikel 26 DSGVO mit Google abgeschlossen (vgl.
https://support.google.com/analytics/answer/9012600). Wir haben in diesem Rahmen mit
Google vereinbart, fur die Erfillung der Informationspflichten und fir die Gewahrleistung der
Betroffenenrechte gemaB Kapitel 3 DSGVO sowie fiir die Sicherheit der Verarbeitung und
Melde- bzw. Benachrichtigungspflichten verantwortlich zu sein. (Artikel 32 bis 34 DSGVO).
Google wird die Informationen benutzen, um die Nutzung unseres Onlineangebotes durch
die Nutzer auszuwerten, um Reports Uber die Aktivitdten innerhalb dieses Onlineangebotes
zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen, uns gegentber zu erbringen. Dabei kdnnen aus den
verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden.

4. Wir setzen Google Analytics ein, um die innerhalb von Werbediensten Googles und seiner Partner
geschalteten Anzeigen, nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem
Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an bestimmten
Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt werden) aufweisen, die
wir an Google Ubermitteln (sog. ,Remarketing-Audiences”, bzw. ,Google-Analytics-Audiences").
Mit Hilfe der Remarketing-Audiences mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Anzeigen dem
potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht belastigend wirken.

5.  Wir setzen Google Analytics mit aktivierter IP-Anonymisierung ein.

6. Google Analytics speichert Cookies in Inrem Webbrowser flr die Dauer von zwei Jahren seit
Ihrem letzten Besuch. Diese Cookies enthaltene eine zufallsgenerierte User-ID, mit der Sie bei
zukinftigen Website-Besuchen wiedererkannt werden kénnen. Nutzer kdnnen die Speicherung
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software verhindern; die Nutzer
konnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des
Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter folgendem Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/~dlpage/gaoptout?hl=de.

7. Die aufgezeichneten Daten werden zusammen mit der zufallsgenerierten User-ID gespeichert,
was die Auswertung pseudonymer Nutzerprofile ermdéglicht. Diese nutzerbezogenen Daten
werden automatisch nach 26 Monaten geldscht. Sonstige Daten bleiben in aggregierter Form
unbefristet gespeichert.

8. Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerwiderrufsmaoglichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von Google:

https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=de (,Datennutzung durch Google bei
Ihrer Nutzung von Websites oder Apps unserer Partner”)

https://policies.google.com/-technologies/ads (,Datennutzung zu Werbezwecken")

https://adssettings.google.com/-authenticated (,Informationen verwalten, die Google verwendet,
um lhnen Werbung einzublenden”).
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2.8 Google Tag Manager

10.

Wir nutzen auf unserer Webseite den Google Tag Manager. Der Google Tag Manager ist ein Dienst
der Google Ireland Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Durch den Google Tag Manager kdnnen wir verschiedene Codes und Dienste geordnet und
vereinfacht auf unserer Webseite einbinden. Der Google Tag Manager implementiert dabei die
Tags bzw. ,l6st” die eingebundenen Tags aus. Beim Ausldsen eines Tags verarbeitet Google unter
Umstanden Informationen (auch personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann
nicht ausgeschlossen werden, dass Google die Informationen auch an einen Server in einem
Drittland Ubermittelt.

Informationen zu den Standardvertragsklauseln und der Ubermittlung in die USA von uns an
Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch Google im Rahmen der
Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser Datenschutzerklarung unter dem Abschnitt 2.4
Jnformationen zu Google-Diensten”.

Insbesondere werden folgende personenbezogenen Daten durch den Google Tag Manager
verarbeitet:

e Online-Kennzeichnungen (einschlieBlich Cookie-Kennungen)
e |P-Adresse

Daruber hinaus finden Sie weitere detaillierte Informationen zu dem Google Tag Manager auf den
Webseiten https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html

sowie unter

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/index.html (Abschnitt ,Daten, die wir aufgrund
Ihrer Nutzung unserer Dienste erhalten”).

Weiterhin haben wir fiir den Einsatz des Google Tag Managers mit Google einen Vertrag zur
Auftragsverarbeitung geschlossen (Art. 28 DSGVO). Google verarbeitet die Daten in unserem
Auftrag, um die hinterlegten Tags auszuldsen und die Dienste auf unserer Webseite darzustellen.
Google kann diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Sofern Sie einzelne Trackingdienste deaktiviert haben (z.B. durch das Setzenlassen eines Opt-
Out-Cookies), bleibt die Deaktivierung fir alle betroffenen Tracking-Tags bestehen, die durch den
Google Tag Manager eingebunden werden.

Durch die Einbindung des Google Tag Managers verfolgen wir den Zweck, eine vereinfachte und
Ubersichtliche Einbindung verschiedener Dienste vornehmen zu kdnnen. Darliber hinaus optimiert
die Einbindung des Google Tag Managers die Ladezeiten der verschiedenen Dienste

Rechtsgrundlage fir die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen
des Messverfahrens ist eine von Ihnen ausdriicklich erteilte Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung derjenigen Daten, die im Rahmen der Einholung der Einwilligung
verarbeitet werden, ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein
berechtigtes Interesse daran, die von Ihnen erteilte Einwilligung in das Messverfahren nachweisen
zu kénnen (Art. 7 Abs. 1 DSGVO).
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2.9 Links zu anderen Webseiten

Wahrend der Nutzung einiger unserer Services werden Sie automatisch auf andere Webseiten
weitergeleitet.

Bitte beachten Sie, dass diese Datenschutzerklarung dort keine Gultigkeit hat. Die
Datenschutzerklarung der verlinkten Website kann von dieser erheblich abweichen.

3 Verarbeitungen zwecks Durchfliihrung unserer
Geschaftsprozesse

31 Nutzung der Personal Trainer App (iChangeApp)

31.1 Allgemeines

1.

Die iChangeApp wird von PT Distinction Limited betrieben. Bei der Einrichtung eines Accounts
mussen Sie die Nutzungsbedingungen der PT Distinction Limited akzeptieren. Rechtsgrundlage
fir die Verarbeitung ist somit lhre Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Des Weiteren
nutzt PT Destinction Limited Ihre Daten soweit dies zur Erbringung des Services (Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO) erforderlich ist.

Unsere Mitarbeiter haben Zugriff auf lhre Daten, sofern Sie die Berechtigung entsprechend
freigeben und der Zugriff erforderlich ist. Die Nutzung der Daten durch unsere Mitarbeiter erfolgt
ebenfalls ausschlieBlich zur Vertragserfllung.

Wir haben eine Datenschutzvereinbarung gemas Art. 26 DSGVO mit der PT Distinction Limited
abgeschlossen. Demnach agieren PT Distinction Limited und wir als gemeinsame Verantwortliche
im Sinne der DSGVO. Die Vereinbarung finden Sie unter https://more.ptdistinction.com/pt_
distinction_data_sharing_agreement.pdf

Unsere Verantwortung besteht in dem datenschutzkonformen Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten zu den Trainings, die unsere Mitarbeiter mit Ihnen zusammen
durchfuhren. Sie kénnen lhre Rechte sowohl gegenuber der PT Distinction Limited als auch uns
gegenuber geltend machen.

Details zum Datenschutz bei der PT Distinction Limited finden Sie unter
https://www.ptdistinction.com/privacy

sowie unter

https://www.ptdistinction.com/terms
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3.1.2 Youtube

Uber die Funktionen ,Dashboard“ und ,Guides”, kénnen Sie Videos zu unterschiedlichen Inhalten
aufrufen und sich diese in der iChange-App ansehen. Diese Videos werden bei der Google Ireland
Limited (Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland), dem Anbieter des Dienstes Youtube,
gehostet. Die Datenschutzerklarung von Google kdnnen Sie einsehen unter https://policies.google.
com/privacy.

3.2 Kontaktformular und Kontaktaufnahme per E-Mail

1. Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Online-Formular oder E-Mail) werden die von dem / von
der Nutzer:in bereitgestellten Daten ausschlieBlich zur Bearbeitung der Anfrage und deren
Abwicklung verarbeitet.

2. Eine anderweitige Nutzung der Daten erfolgt nur auf Basis einer Einwilligung durch die/den
Nutzer:in.

3. Die Daten der Nutzer:innen werden in unserem Customer-Relationship-Management
System (,CRM System”) gespeichert. Es gelten die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen fur
Geschaftsbriefe.

3.3 Direktmarketing

1. Wenn Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben, informieren wir Sie regelmaBig per E-Mail, Telefon
oder SMS / Push Notification Uber uns, unsere Clubs sowie aktuelle Themen und Angebote. Wir
verwenden hierfur [hren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und Ihre Telefonnummer. Rechtsgrundlage
fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

2. Der Versand unserer Newsletter per E-Mail erfolgt nur mit Ihrer vorherigen ausdrucklichen
Einwilligung nach dem Double-Opt-in-Prinzip: Nach der Anmeldung zum Newsletter auf unserer
Website erhalten Sie eine E-Mail, in der Sie gebeten werden, lhre Newsletter-Anmeldung zu
bestatigen. Damit wird sichergestellt, dass kein Dritter missbrauchlich Ihre Daten verwendet hat.
Erfolgt keine Bestatigung, werden lhre Daten innerhalb von 7 Tagen geldscht.

3. Wenn Sie lhre Einwilligung widerrufen, wird lhre E-Mail-Adresse fur unsere E-Mail Newsletter
nicht mehr berucksichtigt.

4. Durch die Anmeldung zum Newsletter willigen Sie zudem in das Newsletter-Tracking
zum Zwecke der personalisierten Werbung und Marktforschung durch uns ein. Mithilfe
sogenannter Tracking-Pixel bzw. Web-Beacons und Links, die jeweils mit einer individuellen ID
verknipft werden, erheben wir die folgenden personenbezogenen Tracking-Informationen im
Zusammenhang mit der Nutzung unseres Newsletters:

« Offnen des Newsletters, Anklicken der darin enthaltenen Links, Absenden eines
Formulars auf unserer Website nach Anklicken eines im Newsletter enthaltenen
Links (nebst Zeitpunkt dieser Aktionen)

e Artdes verwendeten Endgerats, wenn Sie Bilder in dem Newsletter abrufen oder
Links anklicken

o Verhalten auf unserer Website, wenn Sie diese Uber einen Link aus unserem

Newsletter aufrufen (nebst Zeitpunkt dieser Aktionen) 13
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e Ort des Abrufs, wenn Sie Bilder in dem Newsletter abrufen oder Links anklicken
(mittels Zuordnung lhrer IP-Adresse, die wir jedoch nicht speichern)
Wir speichern diese Daten zu Ihrem Nutzerprofil, das den bei Ihrer Anmeldung
zum Newsletter eingegebenen Daten zugeordnet ist. Wir nutzen diese Daten
zur Auswertung und Optimierung unseres E-Mail-Marketings sowie fur Zwecke
der personalisierten Werbung und Marktforschung. Wir kénnen Ihnen so im
Rahmen unseres Newsletters personliche Produkt-, Dienstleistungs- und
Angebotsinformationen zukommen zu lassen, die flr Sie von besonderem Interesse
sind. Sie kdnnen Ihre Einwilligung in diese Datenverarbeitung jederzeit mit Wirkung
fir die Zukunft widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Wir I6schen die
Tracking-Daten, wenn Sie unseren Newsletter abbestellen. Daten, die zu anderen
Zwecken bei uns gespeichert wurden, bleiben hiervon unberihrt.

5. Fur den Versand der EMail und fur die Auswertung der E-Mail-Nutzung nutzen wir Keepme, einen
Dienst des Anbieters Keepme Ltd (address at 71-75 Shelton Street, Covent Garden, London
WC2H, England) — nachfolgend ,Keepme*. Keepme ist fiir uns als Auftragsverarbeiter im Sinne
des Art. 28 DSGVO tatig.

Nahere Informationen erhalten Sie in den Datenschutzbestimmungen von Keepme (https://www.
keepme.ai/privacy).

4 Cookie-Policy

41 Allgemeine Informationen

1. Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern Dritter an die Web-
Browser der Nutzer Ubertragen und dort fur einen spateren Abruf gespeichert werden. Bei
Cookies kann es sich um kleine Dateien oder sonstige Arten der Informationsspeicherung handein.

2. Falls die Nutzer nicht mochten, dass Cookies auf inrem Rechner gespeichert werden, werden sie
gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren.
Gespeicherte Cookies konnen in den Systemeinstellungen des Browsers geloscht werden. Der
Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Online-Angebotes fuhren.

4.2 Cookie—Ubersicht, Widerspruch

1. Eine aktuelle Ubersicht liber die auf dieser Webseite verwendeten Cookies finden
Sie in der Consent Management Plattform ,,cookiebot” (siehe Absatz 2.1 ,Cookiebot
(Einwilligungsmanagement".

2. Dort kdnnen Sie ebenfalls ihre individuellen Einwilligungen bzw. Préferenzen verwalten.
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5 Anderungen der Datenschutzerklirung

1. Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung zu andern, um sie an geanderte Rechtslagen oder an
Anderungen an der Datenverarbeitung anzupassen.

2. Sofern Einwilligungen der Nutzer erforderlich sind oder Bestandteile der Datenschutzerklarung
Regelungen des Vertragsverhéltnisses mit den Nutzern enthalten, erfolgen die Anderungen nur mit
Zustimmung der Nutzer.

3. Die Nutzer werden gebeten sich regelmaBig lUber den Inhalt dieser Datenschutzerklarung zu
informieren.

Stand: Februar 2023
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